Portail Famille
Modification du planning

BOULOGNE

BILLANCOURT p our leS aCtIVItéS
périscolaires

—> Activités concernées :

- Restauration scolaire (Maternelles et Elémentaires),
- Animation du soir (Maternelles),
- Etudes/Ateliers (Elémentaires).

—>» Vos questions

Comment se connecter sur votre espace privé ?
Comment accéder au module de modification des plannings ?
Comment modifier votre planning a la carte ?

Comment cl6turer votre inscription ?

—> Légende

Pour vous aider a identifier rapidement la nature de l'information décrite dans le manuel utilisateur, différentes icones
sont utilisées :

& Cette icOne attire I'attention vers un fonctionnement particulier (alerte, recommandation).

¥~ Cette icOne précede une explication ou une description sur le fonctionnement de I'application.

Hétel de ville de Boulogne-Billancourt
26, avenue André-Morizet,

92104 Boulogne-Billancourt Cedex
Renseignements téléphoniques de 8h30 a 19h du lundi au vendredi et de 8h30 a 12h30 le samedi.
Tél: 01 55 18 53 00



http://icones.pro/go.php?http://icdn.pro/images/fr/a/l/alerte-messagebox-alerte-icone-7591-32.png
http://icones.pro/go.php?http://icdn.pro/images/fr/e/d/edit-un-stylo-ecrire-icone-7960-32.png

Comment se connecter sur votre espace privé ?

Pour accéder a votre espace personnel, connectez-vous sur le portail CIVIL a I'adresse suivante :
https://eaf.boulognebillancourt.com
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PORTAIL FAMILLE BOULOGNE-BILLANCOURT

Actualités I Connectez-vous

ACTIVITES PERISCOLAI
Juil. | RESTAURATION SCOLAIRE / A
¥ Inscription :

. . . . e . * Mom d’utilisateur :
1 - Saisissez vos identifiants de connexion o ‘ |

* Mot de passe : ‘ |

Se rappeler de moi []

Mot :I‘ passe oublid 7

« en ligne sur le portail
* ou en mairie : a 'Espace,

. em : ensnsnnmmnnd Seonnecter
(B ENEE L EIE 2 — Cliquez sur le bouton « Se connecter » > .
semaine si cela correspond mie H
Les inscriptions en cours de période sont possibles. La facturation débutera au premier jour de I |n5qr|VBZ-VOUS

l'activité. . L .
Vous souhaitez bépéficier des services

A4 Fattention des nouveauy parents © s = aog, T 1
personnalisés de wotre collectivité, cliquez ici.
. e

Four bénéficier de la dégressivité des tarifs bowonnals n'oubliez pas de faire calculer votre guotient familial.
A défaut vous seriez facturé aux tarifs maximum.
DOCUMENTATIONS

> Modification des plannings
Retrouvez dans cette

« Dérogation pour |a période septembre — octobre documents utiles

ubrigue des informations et

Afin d'assurer aux familles une correcte organisation des activites périscolaires, les
possibilités de modifications pour octobre seront cependant possibles jusgu'au 24
septembre.

+ 1ére session de révision des plannings du 16 octobre au 29 octobre 2017 (pour le
planning du 06/11/17 au 06/07/18)

+ 2éme session de révision des plannings du 18 décembre au 31 décembre 2017
(pour le planning du 08/01/18 au 06/07/18)

+ 3&me session de révision des plannings du 12 février au 25 février 2018 (pour le
planning du 03/03/1& au 06/07/18)

+ 4éme session de révision des plannings du S avril au 22 avril 2018 (pour l& planning
du 3

N fes s s EEE SN EE NSNS NSNS SN EEEEENEEEEEEEEEEE

Vous avez oublié votre mot de passe ? Cliquez sur « mot de passe oublié ? », saisissez
> Cléture| : votre adresse mail (renseignée lors de la création de votre compte en ligne). Vous

recevez alors un message qui vous guide dans la procédure de changement de mot de
passe.
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Comment accéder au module de modification des plannings ?

Mon compte: [TUTORIEL] @ Déconnexion

MoN DossiErR INSCRIPTION PLANNING <- memmnmnn, FACTURATION
.
@ Consulter mon dossier et mes o Visualiser les activités de mes @ Visualiser le planning de mes ® Payer mes factures
démarches enfants enfants o Coffsulter Ihistorigue de mon
oM nes coordonnées o Inscrire les enfants 4 de corgple
o Ac s documents nouvelles activités
dématérialisés © Prendre rendez-vous pour une

inscription scolaire

&

MESSAGERIE / NOUS CONTAGTER

@ Consulter mes messages . .
 Envoyer mes messages 3 — Cliquez sur le module « Planning »

Nous contacter | Mentions légales | Conditions générales d'utilisation
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Comment Modifier votre planning a la carte ?

Ce module vous permet de modifier votre planning a votre convenance.

Accessibilité | Plan du site

VILLE DE
BOULOGNE-
BILLANCOURT

# AccueiL DosSiER INSCRIPTIONS PLANNING FACTURATION ~MESSAGERIE Mon compte: [TUTORIEL]  ® Déconnexion
5 _Mon compte: [TUTORIEL]  (® Déconnexion

Aujourdhui Erfont S '
17 | octobre niants . .
"
— =) -
Gaston gDctobre 2017 - coit de la période - 143 40€ > Mensuel Quinzaine Semaine =] Modifier E3# Modification en cours
Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma | Me Je Ve Sa D Lu Ma 0 annulation en atente
0 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3 0 réservation en attente
. —_—
= ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) [12 ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) - 47 4€]
: * % * * * * & * *
= RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 [12 RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 : 96€] »» Terminer les modifications444
- * % * %

~ §
== Famille

% Gaston

Inscriptions
ANIMATION DU SOIR
2017/2018(MATERNELLE)
RESTAURATION SCOLAIRE MATER
2017/2018

Fraa gl B L’enfant sélectionné est celui dont le nom apparait a gauche

Pour changer d’enfant
cliquez sur son nom

Accessibits | Plan

- [ [l
BILLANCOURT

=
# Accuei DossiER INsCRIPTIONS Pranning  FACTURATION  MESSAGERIE - Mon compte: [TUTORIEL] ® Déconnexion

Aujourdhui
17 | octobre (=TS
= ="
Gaston : Novembre 2017 < > Mensuel Buinzaine Semaine 8 Modification en cours
Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Jo Ve Sa Di Lu Ma Me Jo Ve Sa Di Lu Ma Ma Je Ve Sa Di Lu Ma  Me e 0 annulation en attents.
01 |02 03 04 05 06 07 08 09 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23|24 |25 26 2 28 | 2 | 0 réservation en attente
ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) [18 ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) - 59.25€]
O = u®
RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 [15 RESTAURATION SCOLAIRE MATER 201772018 - 120€] ¥ Terminer les modifications<44
O [m] [m] [m) [m]

~
- Famile

x Quitter £3 Modification avancée (-] Valider * Gaston

Inscriptions

= ANIMATION DU SQIR
2017/2018(MATERNELLE)
RESTAURATION SCOLAIRE MATER
2017/2018

>

Astuce : pour cocher et/ou
décocher tous les jours
cliquez ici.

6 — Cliquez sur « Valider »
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Comment Modifier votre planning a la carte ?

7 - Un message de confirmation apparait

Accessibilité | Plan du site

VILLE DE
BOULOGNE-
BILLANCOURT

# Accuei DOSSIER INSGRIPTIONS PLANNING FAGTURATION Mon compte: [TUTORIEL] @ Déconnexion

Aujourdhui
17 | octobre Enfants

Les modifications en cours

apparaissent sur le panier

B T Ve oSa O Lu Ma We =
22 23 24 25 26 27 28 29 30
[11 ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) - 43.45€]

prory
B2 Modifications en cours

Les modifications ont té validées.

4 annulations en attente

Gaston : Novembre 2017
Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17
ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE)

0 réservation en attente

Codt de la période - -15.80€

»»» Terminer les modifications 444

O [m] O O O
RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 [15 RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 - 120€] L Famile 5
O ] O ] O =
% Gaston :
x Quitter £3 Modification avancée 5] Valider neerptons :
d ANIMATION DU 30IR

2017/2018(MATERNELLE)
RESTAURATIONGSCOLAIRE MATER
20172018 -

8 — Cliquez sur la fleche « < » ou « > » pour changer

de période et poursuivre vos modifications sur
autant de mois que vous le souhaitez.

9 — Quand toutes vos modifications

ont été saisies, cliquez sur
« », en
suivant les étapes 10 et 11.

ALe panier s’alimente en fonction de vos modifications.
Attention : si a l'issue de vos modifications, vous ne validez pas le panier avant de quitter votre
session, elles ne seront pas prises en compte.
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Comment Modifier votre planning a la carte ?

VILLE DE
c| BOULOGNE-
BILLANCOURT

# Accuei. DossiER INSCRIPTIONS PLanning  FACTURATION MESSAGERIE

=/ Validation des modifications

(i) Afin d'enregistrer définitivement votre saisie, veuillez cliquer sur le bouton "Terminer”.
Sivous cliquez sur "Tout supprimer”, vos modifications seront effacées

10 - Un récapitulatif apparait avant validation

Récapitulatif de votre saisie

B Paiement i réception de votre prochaine facture

Date Elément Tarification Cout

16/1172017 Gaston - ANIMATION DU SQIR 2017/201 & lunité -395€

201112017 Gaston - ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) alunité -395¢

232017 Gaston - ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) a lunité -395€

271112017 Gaston - ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) al'unité -395¢
i  Toutsupprimer & Retour 5] Terminer

— Cliquez sur « Terminer »

ﬁm s . Accessipie | rian au srie
12- Un message de confirmation apparait et vous étes

VILLE DE
BOULOGNE-
BILLANCOURT

# AccuEi DoSSER INSGRIPTIONS PLANNING FAGTURATION MESSAGERIE red”-igé sur Ie planning et pouvez Sélectionner un ¥ Déconnexion
S Erfants autre enfant ou fermer votre session.

pr=
& Modification en cours

0 annulation en attents

Vos réservations ont été validées.

Gaston : Novembre 2017 ¢ > Mensuel Quinzaine Sem Le pan’er est V’dé L

Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 pal 22 23 24

A

0 réservation en attente

ANIMATION DU SOIR 2017/2018(MATERNELLE) [11 ANIMATION DU S »» Terminer les modifications 444
O O O ] O
~
RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 [15 RESTAURATION SCOLAIRE MATER 2017/2018 - 120€] =a Famile
] O ] O O
* Gaston
Inscriptions
x Quitter £3 Modification avancée (=] valider

ANIMATION DU SOIR
2017/2018(MATERNELLE)
RESTAURATION SCOLAIRE MATER
201712018
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Comment cloturer votre inscription ?

— Pour cloturer votre activité :

En mairie : rendez-vous a I’espace accueil des familles

En ligne : Adresser une demande de cloture de I'activité via la messagerie du
portail sous le theme « Demande d’annulation d’inscription »

En cas de désinscriptions en cours de période les prestations non effectuées
seront dues jusqu’a la fin de la période considérée.
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